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Circolare Studenti n. 12

Oggetto: Avvisi di pagamento contributo volontario al PTOF MARTINETTI e UBERTINI e retta Convitto
UBERTINI - AVVERTENZE

In riferimento agli avvisi di pagamento del contributo volontario al PTOF e della retta del Convitto che in
questi giorni vengono emessi e pubblicati sul registro elettronico Argo nella sezione “Pagamenti”, si segnala alle
famiglie quanto segue.

A causa delle operazioni di riorganizzazione legate al dimensionamento scolastico degli Istituti “P. Martinetti”
e “C. Ubertini” e al conseguente aggiornamento ¢ allineamento di database e applicativi, si stanno registrando alcuni
disservizi temporanei: si possono riscontrare difficolta o rallentamenti nell'utilizzo delle piattaforme, in particolare
durante la procedura di pagamento delle quote scolastiche.

L'Istituto si & gia attivato con i gestori dei servizi informatici per risolvere il problema e ripristinare la piena
funzionalita del sistema nel minor tempo possibile.

Pertanto, per consentire al Personale amministrativo di lavorare alla risoluzione del problema ed evitare il
sovraccarico delle linee, si chiede gentilmente di NON TELEFONARE agli Uffici di Segreteria per questo tipo di

segnalazione.

Qualora si dovessero riscontrare criticita nelle operazioni, si inviata a provare ad effettuare il pagamento in un
momento successivo, oppure a utilizzare modalita alternative, tra cui:

applicazione del registro elettronico ARGO: una volta scaricato il bollettino, scegliere la voce PAGO
SUBITO (utilizza carta di credito e/o canali bancari);

applicazione o portale PagoPA;

applicazioni di pagamento (es. Satispay e simili);

effettuare il pagamento presso i punti di pagamento fisici abilitati, come ricevitorie e tabaccherie;
effettuare il pagamento presso gli uffici postali o tramite la sezione di Home Banking della propria banca.

Certi della vostra comprensione e collaborazione, ci si scusa per il disagio e si ringrazia per la collaborazione.
Caluso, 15/09/2026
11 Dirigente Scolastico
Katia MILANO

(firma autografa sostituita a mezzo stampa,
ai sensi dell’art. 3, c. 2, del D. Lgs. n. 39/1993)
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